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Regulamin promocji "Karta Podarunkowa Allegro za zakup nowego
ubezpieczenia w Redclick”

Wersja: 13 Listopad 2025r.

Niniejszy Regulamin promociji ,Karta podarunkowa Allegro za zakup nowego ubezpieczenia w Redclick” (dalej
"Regulamin"), wersja z 13 listopada 2025 r., okresla warunki, zasady i sposdb przeprowadzenia akcji promocyjne;j
,Karta Podarunkowa Allegro za zakup nowego ubezpieczenia w Redclick" (dalej ,Promocja”).

L. Postanowienia ogodlne

1) Organizatorem promoc;ji jest Genertel S.p.A. - Siedziba statutowa Dyrekcja Generalna via Machiavelli, 4 -
34132 Triest (Ts) - Kapitat zaktadowy € 145 141 520,00 wptacony w catosci - wpisana do Rejestru
zaktadéw ubezpieczen i reasekuracji pod nr. 1.00012 - Kod podatkowy i numer wpisu do Rejestru
przedsiebiorstw w Wenecji Julijskiej 003201620237 - wtoski numer NIP 01333550323 - Spdtka
jednoosobowa nalezaca do Grupy Generali, wpisana do Rejestru Grup ubezpieczeniowych pod nr. 026 oraz
podlegajaca kierownictwu i koordynacji Assicurazioni Generali S.p.A. - Genertel S.p.A. wyznaczyta spétke
Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. na swojego Przedstawiciela ds. szkéd w Polsce (dalej ,Genertel”
lub ,Redclick”).

2) Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

3) Promocja trwa od 16 listopada 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. (dalej "Okres Promocji").

4) Promocja skierowana jest do uczestnikow (dalej "Uczestnik"), ktorzy spetniajg tacznie nastepujace kryteria:

a. sg osobg petnoletnig oraz

b. posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz

c. w Okresie Promocji zawarli nowa umowe ubezpieczenia z Genertel.

5) Uczestnikami Promocji nie moga by¢

a. pracownicy Genertel (w tym osoby $wiadczace prace na innej podstawie niz umowa o prace),

b. najblizsi cztonkowie rodziny takich oséb (przez co nalezy rozumie¢ wstepnych, zstepnych,
matzonkéw, rodzenstwo, matzonkéw rodzenstwa oraz osoby pozostajace w stosunku
przysposobienia),

c. osoby prawne albo jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej,

d. osoby, ktéry zawarty w przesztosci umowe z Genertel skorzystaty juz z organizowanych przez
Genertel innych promocji umozliwiajgcych otrzymanie Kart Podarunkowych Allegro.

6) Organizator zabrania dalszej dystrybucji Kart Podarunkowych Allegro otrzymanych za udziat w Promocji w
celach komercyjnych.

7) Przystapienie do Promocji jest rownoznaczne z akceptacja przez Uczestnika wszystkich postanowien
Regulaminu i zobowiagzaniem do ich przestrzegania.

8) Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac z udziatu w Promocji wysytajac Genertel stosowng informacje
w tym zakresie na adres e-mail: reklamacje@redclick.pl

9) Promocja nie moze byc¢ taczona z innymi promocjami na Karty Podarunkowe Allegro prowadzonymi przez
organizatora.

10) Regulamin Promogji jest dostepny na stronie https://www.redclick.pl/shared-
documents/Regulamin_Allegro_2025.pdf. Uczestnik ma mozliwo$¢ pobrania i utrwalenia Regulaminu w
formie pliku PDF.
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11) W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa polskiego.

12) Promocja nie jest gra losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjna, ktérych wynik
zalezy od przypadku (przeprowadzenie losowania) w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych (tj. Dz.U. z 2023 r., poz. 227).

I1. Uczestnictwo i przebieg Promocji
Uczestnik weZzmie udziat w Promociji jezeli:

1) w okresie od 16 listopada 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. zawrze z Genertel nowg umowe ubezpieczenia za
sktadke do zaptaty przez Uczestnika oraz optaci te sktadke w catosci. Za nowa umowe ubezpieczenia nie
bed3a uwazane umowy ubezpieczenia zawierane w ramach procesu odnowien (zawarcie umowy na kolejny
okres ubezpieczenia).

1L Nagrody

1)  Uczestnik, ktéry spetni warunki opisane w pkt. [l.1 Regulaminu, otrzyma nagrode w postaci karty
podarunkowej Allegro (dalej odpowiednio "Karta Allegro" oraz "Nagroda"). Link do pobrania Nagrody
zostanie Uczestnikowi doreczony na adres poczty elektronicznej podany w formularzu wypetnianym przez
Uczestnika, w ktorym Uczestnik wnosi o przedstawienie kalkulacji ubezpieczenia przez Genertel (dalej:
,Formularz”) lub na adres poczty elektronicznej Uczestnika wskazany Genertel w procesie zawierania
umowy ubezpieczenia (o ile rézni sie od adresu wskazanego w Formularzu), w ciagu 180 dni od dnia, w
ktérym Uczestnik optaci sktadke ubezpieczeniows z tytutu umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w pkt.
[1.1 Regulaminu.

2)  Wartos$¢ Nagrody bedzie uzalezniona od wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, do zaptaty ktérej Uczestnik
zobowigze sie zawierajagc umowe ubezpieczenia, o ktérej mowa w pkt. ll.1Regulaminu. Wartos$¢ Karty
Allegro bedzie uzalezniona od wysokosci sktadki ubezpieczeniowej brutto optaconej przez Uczestnika w
okresie od 16 listopada 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. Warto$¢ Karty Allegro wyniesie:

a. 500 ztotych, jezeli warto$¢ optaconej sktadki wyniesie 2001 ztotych lub wiecej.

b. 300 ztotych, jezeli wartos¢ optaconej sktadki wyniesie od 1001 do 2000,99 ztotych.
c. 100 ztotych, jezeli warto$¢ optaconej sktadki wyniesie od 501 do 1000,99 ztotych.
d. 50 ztotych, jezeli wartosé¢ optaconej sktadki wyniesie mniej niz 501 ztotych.

3) Regulamin korzystania z Kart Allegro jest dostepny na stronie: https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-
kart-podarunkowych-allegro-finance-wwBVkbGMLHD

4) Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promociji tylko jeden raz.

5) Karta Allegro nie podlega wymianie na gotéwke lub na inne nagrody.

6) Uczestnik ma prawo do rezygnacji z otrzymania Nagrody, nie pobierajac jej. W przypadku rezygnacji
Uczestnikowi nie przystuguje zaden ekwiwalent.

7) Nagroda nie przystuguje Uczestnikowi, ktéry odstgpit od umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w pkt. 1.1
Regulaminu.

8) Uczestnik powinien pobraé¢ Nagrode w ciagu 30 dni od dnia otrzymania linku. Po uptywie tego terminu link
do Karty Allegro stanie sie niewazny i nie bedzie mégt zosta¢ wykorzystany, a Uczestnikowi nie bedzie
przystugiwata zadna rekompensata.

IV. Reklamacje

1) Reklamacje zwigzane z Promocjg sa rozpatrywane przez Genertel.

2) Reklamacje mozna sktada¢ od dnia rozpoczecia Promocji do dnia 31 lipca 2026 r. wiacznie (data nadania
przesytki pocztowej lub wystania reklamacji kurierem albo data ztozenia reklamacji telefonicznie Ilub
osobiscie).
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3) Reklamacja moze zostac zgtoszona:

a. pisemnie - na adres: Genertel S.p.A. - Servizio Tutela Rischi - Unita Quality, via Machiavelli 4,
34132 Trieste (Wtochy)

b. telefonicznie - pod numerem: +48 22 104 71 00

c. elektronicznie - na adres email: reklamacje@redclick.pl;

4) Uczestnik zostanie poinformowany o decyzji Genertel bez zbednej zwtoki, nie pdzZniej niz w terminie 30 dni
od daty otrzymania reklamacji przez Genertel. Genertel poinformuje Uczestnika o decyzji w sprawie
reklamacji listem poleconym wystanym na adres podany w reklamacji. Jezeli Uczestnik wyrazit zgode na
otrzymanie odpowiedzi drogg elektroniczng, odpowiedz na reklamacje moze by¢ wystana na wskazany
przez Uczestnika adres poczty elektronicznej. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Genertel wyjasni
Uczestnikowi, ktéry wystgpit z reklamacjg przyczyne opdznieni oraz wskaze okolicznosci, ktére musza
zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy i okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

5) Decyzja Genertel w sprawie wniesionej reklamacji jest ostateczna i konczy postepowanie reklamacyjne. Po
zakonczeniu postepowania reklamacyjnego, Uczestnikowi przystuguje prawo dochodzenia ewentualnych
roszczen w sadzie powszechnym.

6) Konsument ma mozliwos$¢ skorzystania z pozasagdowych sposobdw rozwigzywania sporow, w szczegolnosci
poprzez postepowanie przed Sgdem Polubownym przy Rzeczniku Finansowym. Postepowanie to umozliwia
polubowne dochodzenie roszczenn wynikajacych z uméw zawieranych z przedsiebiorcg, w tym uméw
zawieranych na odlegto$¢. Szczegdtowe informacje o zasadach i trybie postepowania dostepne s na
stronie internetowej Rzecznika Finansowego: https://rf.gov.pl/polubowne/.

V. Podatki

1) Uczestnicy zawierajacy umowy ubezpieczenia jako konsumenci sg, z tytutu otrzymania Nagrody, zwolnieni
od podatku dochodowego od 0séb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 226 z pdzn. zm.).

2) Nagrody stanowig przychdd Uczestnikdow zawierajacych umowy ubezpieczenia w zwigzku z prowadzong
pozarolnicza dziatalnoscig gospodarczg i mogg wigzac sie z potencjalnym obowigzkiem podatkowym.
Uczestnicy powinni dokonaé we wtasnym zakresie obliczenia i zaptaty zobowigzan podatkowych lub innych
danin publicznych. Genertel nie jest zobowigzany do obliczania, potracania ani regulowania naleznosci
podatkowych w imieniu Uczestnika w zwigzku z Promocja i nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku
niedopetnienia zobowigzan podatkowych przez Uczestnika.

VI Dane osobowe

1) Podanie przez Uczestnika danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w Promocji. Bez
podania przez Uczestnika danych osobowych nie jest mozliwy udziat w Promog;ji.
2)  Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Genertel, z ktérym mozna sie skontaktowac za
posrednictwem danych kontaktowych wskazanych w pkt. I. 1 powyze;j.
3) Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnikéw w celu:
a. realizacji prawnie uzasadnionego interesu Genertel polegajgcego na promowaniu wtasnych
produktéw i marki Genertel/Redclick, strony internetowej www.redclick.pl poprzez organizacje
i prowadzenie Promocji oraz wykonywania ztozonego przez Genertel przyrzeczenia
publicznego;
b. wykonywania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci przepiséw
podatkowych i z zakresu rachunkowosci, rozpatrywania reklamacji;
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c. ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacym realizacjg
prawnie uzasadnionego interesu administratora;

4)  Uczestnikowi przystuguja nastepujgce uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a. prawo dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii;

b. prawo sprostowania danych;

c. prawo usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych;

d. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, majacego za podstawe prawnie
uzasadniony interes administratora;

e. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
z siedzibg przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

5) Dane osobowe administrator przekazuje podwykonawcom (podmiotom przetwarzajagcym), np. dostawcom
ustug informatycznych. Ponadto, administrator przekazuje dane osobowe uprawnionym do tego organom
lub instytucjom zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Dane osobowe nie bedg przekazywane do
odbiorcéw znajdujacych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

6) Dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, bez
wyraznej zgody Uczestnika.

7) Okres przechowywania danych osobowych przez administratora zalezy od celu przetwarzania oraz
przepisow, ktére stanowig podstawe prawna przetwarzania. Gdy podstawa przetwarzania jest cigzacy na
administratorze obowigzek prawny - administrator bedzie je przechowywac przez okres wynikajacy z
przepisdw regulujacych obowigzek przetwarzania danych. Gdy podstawg przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes - administrator bedzie je przechowywaé przez okres umozliwiajacy realizacje tego
interesu lub do momentu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania.

8) Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym Uczestnik moze sie kontaktowacé we
wszystkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych:

Genertel S.p.A., c/o Responsabile della Protezione dei Dati (RPD), e-mail: RPD.it@generali.com, adres
pocztowy: RPD Generali Italia - Mogliano Veneto, Via Marocchesa 14 31021, Wiochy.

VIL. Postanowienia koncowe

1) W zakresie dozwolonym przez przepisy prawa, Genertel przystuguje prawo do zmiany Regulaminu, przy
czym zmiany te nie bedg naruszaé praw nabytych Uczestnikdéw oraz pogarsza¢ warunkéw Promocji. W
przypadku zmiany Regulaminu Uczestnicy bedg miec¢ prawo do odstapienia od udziatu w Promocji bez
zadnych konsekwencji.

2) Genertel jest uprawniony do przerwania lub zawieszenia Promocji lub do jej wczesniejszego zakonczenia.
W takim przypadku Genertel opublikuje informacje na stronie https://www.redclick.pl/ z co najmniej z 14
dniowym wyprzedzeniem. Przerwanie, zawieszanie lub wczesniejsze zakoriczenie Promocji nie bedzie mie¢
wptywu na prawa nabyte Uczestnikow.

3) Genertel ma prawo w kazdym momencie trwania Promocji wykluczy¢ z udziatu w niej Uczestnika, w
szczegoblnosci odmoéwi¢ mu przyznania Nagrody, jezeli Uczestnik naruszyt zasady Promocji wynikajace z
niniejszego Regulaminu, w szczegdélnosci jest pracownikiem lub cztonkowie najblizszej rodziny Genertel
lub podmiotu wspodtpracujagcego przy organizacji Promocji, podat nieprawdziwe dane w Formularzu lub
postuzyt sie danymi oséb trzecich.

4) Uczestnictwa w Promocji oraz praw i obowigzkéw z nig zwigzanych, w szczegdélnosci prawa do zadania
wydania Nagrody, nie mozna przenosi¢ na inne osoby.

5) Ewentualne spory wynikajgce z Promocji beda rozwigzywane przez wtasciwy sad powszechny.

Genertel S.p.A. - Siedziba statutowa Dyrekcja Generalna via Machiavelli, 4 - 34132 Triest (Ts) - Kapitat zaktadowy € 145 141 520,00 wptacony w catosci -
wpisana do Rejestru zaktadow ubezpieczen i reasekuracji pod nr. 1.00012 - Kod podatkowy i numer wpisu do Rejestru przedsiebiorstw w Wenecji Julijskiej
00320160237 - wtoski numer NIP 01333550323 - Spotka jednoosobowa nalezaca do Grupy Generali, wpisana do Rejestru Grup ubezpieczeniowych pod nr.
026 oraz podlegajaca kierownictwu i koordynacji Assicurazioni Generali S.p.A. - Genertel S.p.A. wyznaczyta spétke Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
na swojego Przedstawiciela ds. szkéd w Polsce - www.redclick.pl


https://www.redclick.pl/

